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Tutorial de solicitud de certificado de Firma Digital por SOFTWARE

Importante: la solicitud debe ser realizada en la PCy con el usuario que usara la Firma Digital.

1) En https://pki.jgm.gov.ar/app/ acceder a la pestafia Tramites opcidn Solicitud de Certificado.
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Solicitud de Certificado

Revocar Certificado con

G E DE LA ADMINISTRACION
Revocar Certificado con IMPORTANTE

Codigo de Revocacion

r, revocar y consultar certificados para firmar Antes de iniciar algin tramite debe:

Mis Tramites ativa legal vigente. Instalar CryptoActiveX

Debe instalar el certificado Raiz

Las condiciones de emision de certificados digitales se encuentran establecidas en
la Politica Unica de Certificacion de la ONTI, a la cual podra acceder a través del
enlace que aparece bajo el titulo "Documentos”. Descargue AC-RAIZ |

Solicite asistencia al drea de sistemas
Dichos certificados podran ser utilizados para firmar digitalmente cualquier del °"ga“‘Ess'g:fr%i:;éﬂ;gigalac'on de
documento o transaccion y para la autenticacion y cifrado.

ANUNCIOS TRAMITES CERTIFICADOS

A.Dal’iil'ldeblj Wﬁ;'.05»’50]5 S.:Ie ?Q':Lff”.t"a. . Solicitud de Certificado > Consultar Certificados de
vigente la Politica Unica de Certificacion de ve plibli ™

la Autoridad Certificante de la Oficina Revocar Certificado con Clave clave publica emitidos »
Nacional de Tecnologias de Informacidn, a la Privada Obtener la lista de

que puede acceder a partir del enlace que ' tificad vocados >
aparece en .alsgccic’m Docurmentos. Los Revocar Certificado con certinicados revocados
certific e5 emit e a

l;?;::;gi; ?;%l:‘:l;Zgilm'lé,-r:d\?isgggtzosrﬂlgta W Cddigo de Revocacion > Obtener el certificado raiz de
expiracion o revocacion y se regiran bajo la e la autoridad certificante >
Politica de Certificacion anterior. Todas las Mis tramites >

solicitudes de certificados digitales iniciadas

y no aprobadas hasta el 18/05 seran

rechazadas automaticamente, por lo que los

solicitantes deberdn iniciar nuevamente el

proceso.

DOCUMENTOS TUTORIALES AUTORIDADES DE REGISTRO

://pkijgm.gov.ar/app/Signature/Request/ CertificateRequestDefinition.aspx

PrrreETica de Certificacion B lnctrietivn mars canfinoeaside B lictndn An Autaridadac An

2) En la pagina Solicitud de Certificado se encuentran los requerimientos y la guia paso a paso para solicitar certificados digitales. Luego de leer lo detallado
seleccionar al final de la pagina el tipo de persona, Fisica o Juridica segin corresponda.

Inicio del tramite para certificados solicitades con nivel de seguridad alto (Hardware):
Debera seleccionar la opcion “Hardware (Token)” al pie de esta pagina y completar el formulario correspondiente.
Imprimir, verificar los datos impresos y firmarlo. En esta etapa solo se precargan datos. NO se ha efectuado adn la
generacion de claves.

En ambos casos (software y hardware) el solicitante recibira un correo electrdnico que incluye un link de verificacion de su
direccidn de correo al que deberd acceder para continuar el tramite. A continuacion deberd solicitar turno ante la
Autoridad de Registro correspondiente, presentandose con el formulario generado impreso y la documentacion indicada mas
arriba.

En caso de requerir un certificado digital con nivel de seguridad alto debera disponer del dispositivo criptografico al
momento de presentarse ante la AR.

En la Autoridad de Registro:
Cuando la solicitud es por software:
El oficial de registro realiza las validaciones correspondientes y segln sea el caso, aprueba o rechaza la solicitud. EL
sistema envia luego un correo electrénico a la direccidn validada del solicitante informando la emisidn del certificado
y el link correspondiente para su descarga, o bien el eventual rechazo de la solicitud.

Cuando la solicitud es por hardware:
El oficial de registro realiza las validaciones correspondientes y el soporte técnico de firma digital verifica los
requisitos del dispositivo criptografico. Segun sea el caso, el oficial de registro habilita a “solicitar certificado™ para
continuar con el tramite, o bien rechaza la solicitud.

o El solicitante valida los datos enviados (en el punto 1), inserta su dispositivo criptografico y completa la solicitud,
generando sus claves en el mismo. Imprime el formulario, verifica los datos impresos y lo firma.

o El oficial de registro aprobara la solicitud e instalara el certificado en el dispositivo, o eventualmente la rechazara. EL
sistema envia luego un correo electrénico a la direccidn validada del titular, informando la emision del certificado y
poniendo a su disposicion un enlace para futuras descargas.

RECUERDE: si durante la vigencia del plazo de validez de su certificado se produce alguna modificacidn en los datos
incluidos en el mismo, Ud debera revocarlo y generar uno nuevo.

TIPQ DE PERSONA

Fisica | Juridica |



https://pki.jgm.gov.ar/app/
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3) En la pagina siguiente seleccionar Software.

e e e e -

generacion de claves.

En ambos casos (software y hardwsare) el solicitante recibira un correo electronico que incluye un link de verificacion de su
direccion de correo al que debera acceder para continuar el tramite. A continuacion debera solicitar turno ante la
Autoridad de Registro correspondiente, presentandose con el formulario generado impreso vy la documentacion indicada mas
arriba.

En caso de requerir un certificado digital con nivel de seguridad alto debera disponer del dispositivo criptografico al
momento de presentarse ante la AR.

En la Autoridad de Registro:
Cuando la solicitud es por software:
El oficial de registro realiza las validaciones correspondientes y segln sea el caso, aprueba o rechaza la solicitud. EL
sistema envia luego un correo electronico a la direccion validada del solicitante informando la emision del certificado
y el link correspondiente para su descarga, o bien el eventual rechazo de la solicitud.

Cuando la solicitud es por hardware:
El oficial de registro realiza las validaciones correspondientes y el soporte técnico de firma digital verifica los
requisitos del dispositivo criptografico. Segln sea el caso, el oficial de registro habilita a “solicitar certificado” para
continuar con el tramite, o bien rechaza la solicitud.

o El solicitante valida los datos enviados (en el punto 1), inserta su dispositivo criptografico y completa la solicitud,
generando sus claves en el mismo. Imprime el formulario, verifica los datos impresos y lo firma.

o El oficial de registro aprobara la solicitud e instalara el certificado en el dispositivo, o eventualmente la rechazara. El
sistema envia luego un correo electronico a la direccion validada del titular, informando la emision del certificado y

poniendo a su disposicion un enlace para futuras descargas.

RECUERDE: si durante la vigencia del plazo de validez de su certificado se produce alguna modificacion en los datos
incluidos en el mismo, Ud debera revocarlo y generar uno nuevo.

TIPO DE DISPOSITIVO CRIPTOGRAFICO

Software Hardware (Token) |

4) En la nueva pagina se encuentra el formulario de solicitud donde se completan los datos correspondientes.
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INICIO RAMITES CERTIFICADOS OFICIAL DE REGISTRO

Datos del Solicitante
DATOS PERSONALES

Nombres * Apellidos *

*

Tipo de Documento Numero de documento *

| Seleccione una opcidn hd | | |
Pais emisor * Cuit/Cuil *
| Seleccione una opcidn v | | |

DATOS DE LA ORGANIZACION

Organizacion * Area de la que depende *
Cargo/Funcion * Correo electronico *

Provincia * Localidad *

| Seleccione una opcidn ﬂ| | Seleccione una opcidn ﬂ|
Aplicacion Autoridad de Registro *

| -- Ninguna -- ﬂ| | Seleccione una opcidn ﬂ|




Jefatura de

flrmadlgltal Gabinete de Ministros
ARGENTINA Presidencia de la Nacion

5) Unavez completado en la misma pdgina al final ir a Generar claves y solicitar certificado.

Proveedor de Servicios Criptograficos *

| Microsoft Enhanced RSA and AES Cryptogﬂ ‘ 0

ACUERDO CON SUSCRIPTORES

El presente acuerdo entre la Oficina Nacional de Tecnologias de Informacion (en adelante ONTI) y el suscriptor de un
certificado digital emitido por la Autoridad Cerlificante de la ONTI (en adelante AC ONTI) determina los derechos y
obligaciones de la partes respecto a la solicitud, aceptacion y uso de los certificados emitidos en el marco de la Politica
Unica de Certificacicn.

1. SOLICITUD DE CERTIFICADO Y DESCRIPCION DE LOS CERTIFICADOS

Dncdess 4 Aol | ) lo A/ ONITI L £ £

= G <) Caodigo de seguridad

Declaro haber leido y acepto el acuerdo con suscriptores.

/L. Verifique que los datos ingresados sean correctos antes de continuar el tramite.

- El acuerdo con los suscriptores debe ser efectuado por el propio representante autorizade v no por terceros. Ley n® 25.506
- Una vez iniciado el tramite de solicitud debe ser concluido en la misma pc, con el mismo usuario y navegador.

- A partir de este momento hasta finalizar el tramite Verificacion de datos', en caso de abandonar la estacién de trabajo se
debera bloquear el equipo.

Generar claves y solicitar Certificado Cancelar |

(*) Los campos son obligatorios

6) Se le preguntara que nivel de seguridad quiere para su firma. Haga click en Nivel de seguridad.

Proveedor de Servicios Criptograficos *

Microsoft Enhanced RSA and AES Crypto;ﬂ| 0

e I R e e e e S S e

utilizadas en forma interoperable en los procesos de firma digital de cualquier documento o transaccion y para la A
autenticacion o el cifrado.

S e e S

La Politica correspondiente a la AC ONTI contempla dos niveles de seguridad para los certificados emitidos a favor de sus
suscriptores:

* Nivel de seguridad Alto: parﬂmﬂW@Ws%ﬂ generadasy almacenadas en
diSDDSitiVOS CFiDthféﬂCDS ( Creando una nueva clave de firma RSA -

Una aplicacion esta creando un elemento protegido

Nivel de seguridad Norm privadas fueron generadas y W

almaranadne via cnftwarg

Clave privada de CryptoAP

Declaro haber leido y acepto el ac Nivel de seguridad: medio Nivel de sequridad...

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Detalles... ]

& Verifique q|= - __ _ _ I*.lar el tramite.

- El acuerdo con los suscriptores debe ser efectuado por el propio representante autorizado y no por terceros. Ley n® 25.506
- Una vez iniciado el tramite de solicitud debe ser concluido en la misma pc, con el mismo usuario y navegador.

- A partir de este momento hasta finalizar el tramite 'Verificacion de datos', en caso de abandonar la estacion de trabajo se
debera bloquear el equipo.

Generar claves y solicitar Certificado Cancelar |

(*) Los campos son obligatorios
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7) Seleccione nivel de seguridad ALTO vy pulse en siguiente.

——

m & https://pkijgm.gov.ar/app/Signature/Request/Software/Certifica © ~ @ C e pkijgm.gov.ar
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Unica de Certiticacion.

Sector Publico.

electronicos para los que el Sector R

Declaro haber leido y acepto el ag

| Verifique q

&l

- El acuerdo con los suscriptores del
- Una vez iniciado el tramite de soli

- A partir de este momento hasta fi
debera bloquear el equipo.

1. SOLICITUD DE CERTIFICADO Y DESCRIPCION DE LOS CERTIFICADOS

Podran ser suscriptores de los certificados emitidos por la AC ONTI los funcionarios y agentes publicos y las personas
contratadas bajo cualquier modalidad de contratacion que desempefien funciones en los organismos y entidades del

Podran también ser suscriptores de los certificados emitidos por la AC ONTI, los particulares que realicen tramites

Creando una nueva clave de firma RSA

=
—Y
Elegir un nivel de seguridad P — @

Elija un nivel de seguridad apropiado para este elemento.

© Atto
Solicitar mi permiso con una contrasefia cuando la
informacién vaya a utilizarse.

) Medio
Solicitar mi permiso cuando la informacion vaya a
utilizarse.

mite.

erceros. Ley n° 25.506
avegador.
estacion de trabajo se

Generar claves y solicitar Certificado

(*) Los campos son obligatorios

W 8 o W™ ME &

8) Se le pedira establecer una contrasefia. Cree una y haga click en Aceptar.

——

m @ nhttps://pki.jgm.gov.ar/app/Signature/Request/Software/Certifica O ~ @ C & pkijgm.gov.ar

Cancelar

-
ES o al ) ™ 03:59 p.m.
21/05/2015

Unica de Certiticacion.

Sector Publico.

1. SOLICITUD DE CERTIFICADO Y DESCRIPCION DE LOS CERTIFICADOS

Podrén ser suscriptores de los certificados emitidos por la AC ONTI los funcionarios y agentes publicos y las personas
contratadas bajo cualquier modalidad de contratacion que desempefien funciones en los organismos y entidades del

Podran también ser suscriptores de los certificados emitidos por la AC ONTI, los particulares que realicen tramites

electronicos para los que el Sector H Creando una nueva clave de firma RSA =

Declaro haber leido y acepto el ad

| Verifique q

&

- El acuerdo con los suscriptores del
- Una vez iniciado el tramite de soli

- A partir de este momento hasta fin|
debera bloquear el equipo.

Crear una contrasefia

A — - C—— @‘

Crear una contrasefia para proteger este elemento.

Crear una contrasefia para este elemento.

Contrasefia para: Clave privada de CryptoA

Contrasefia:

Confimar:

< Atrés ][ Finalizar ] [ Cancelar

Generar claves y solicitar Certificado

(*) Los campos son obligatorios

EE =

mite.

erceros. Ley n® 25.506
avegador.

Ik estacion de trabajo se

Cancelar |

=
m, 04:00 p.m.
21/05/2015
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9) Aparecerd una ventana preguntandole si desea imprimir la solicitud. IMPRIMA LA SOLICITUD Y FIRMELA EN EL CAMPO “FIRMA Y ACLARACION DEL SOLICITANTE”
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=)

General | Opciones

Seleccionar impresora

E;q Microsoft XPS Document Writer
[# Ricoh Aficio MP 8000 PCL&

< ' u - CTAMENTE SU SOLICITUD DE CERTIFICADO DE FIRMA DIGITAL.
Estado: i I i hi -F‘referencias .
oot ([desnds] UN EMAIL EN LA DIRECCION INFORMADA CUYAS INSTRUCCIONES

Ubicacidn: N
Comertaro: RA SEGUIR PARA CONTINUAR EL TRAMITE.

505 CON LOS QUE FIGURAN EN PANTALLA. FIRME LA SOLICITUD.

Intervalo de pa

PR , . . UN LUGAR SEGURO HASTA QUE LA MISMA SEA PRESENTADA ANTE EL OFICIAL DE
@ Todo Mimero de copias: 1 =

REGISTRO.
Seleccion Pagina actual

(71 Péaginas: 1 Intercalar 3 3
Escriba un selo nimero o intervalo de 1Lzl 112l
paginas. Por gjemplo: 5-12

Nombres del solicitante Apellidos del solicitante

‘ AAMAAMAAMAAA

| Aaazaa

Tipo de Documento Numero de documento

|D‘N.I. ‘ 38784258

Pals emisor Cuit/Cuil

|ARGENTINA ‘ 20-38784258-7

Fecha de nacimiento Sexo
I

10) Le llegara un correo electronico a la direccién utilizada para realizar el tramite. Debe seguir el hipervinculo incluido en el correo para confirmar la solicitud. Luego
debe ponerse en contacto con un Oficial de Registro correspondiente a la Autoridad de Registro en la cual comenzé el tramite.




